@ Cutre do Birivotut do th Rve-Sud

EMPLOI A LONGUEUIL

| Agent(e) de centrale d’appels (Service SécuriCAB) |

1 poste a combler, entrée en fonction fin avril 2026

Employeur/Superviseur

Centre de Bénévolat de la Rive-Sud/ Madame Josée Dugas, Directrice générale

Lieu de travail
18, rue Montcalm, Longueuil, Québec, J4J 2K6

Principales fonctions

» Supervision de la cenfrale d'appels

« Participer au développement du Service SécuriCAB
« Compiler les statistiques et rédiger les rapports.

Exigences et conditions de travail
Scolarité

Collégial

Années d’expérience reliées a I'emploi
1a 2 années d’expérience

Description des compétences

« Expérience de travail dans le domaine communautaire;

« Capacité de gérer le stress;

« Leadership, rigueur;

« Capacité d’établir des relations interpersonnelles de qualité;
» Bonne connaissance de l'informatique;

« Bonne connaissance de la clientele ainée.

Langue(s) demandée(s)
Langues parlées : francgais et anglais
Langues écrites : francais et anglais

Salaire offert

Salaire de départ: 25,42$/hr

Statut d’emploi

Permanent, temps partiel (14hr/sem.), jour, fin de semaine
Précisions additionnelles

Pouvoir se véhiculer en auto

Veuillez faire parvenir votre curriculum vitae au siége social du Centre de Bénévolat de la Rive-Sud, a I'attention de
Madame Josée Dugas, directrice générale.

Par télécopieur : 450 679-8396
Par courriel a : information@benevolatrivesud.ca
Par la poste au : 18 rue Montcalm, Longueuil, Québec J4J 2K6

Visitez le site Internet pour en savoir plus sur I’organisme: www.benevolatrivesud.qc.ca




